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Nanette Larsson ar bosatt i Helsingborg och gedan 1995 f
anlitad som Skaneguide. Ett riktigt energiknip‘pe SOM aVv
liga skal har mestadelen av sina uppdrag | nordvastra SKe

ocksa i 6vriga landskapet och i Kopenhamnsomradet.

men som regelbundet guidar buss- och kryssmngsgrupgerl f"

Vi fick foélja med henne under en guidaing | Sofiero slott ark
i Helsingborg och ta del av hennes basta Skanetips.

Tréttnar du aldrig pa att visa upp Skane?!

— Nej, aldrig! Jag dlskar mitt jobb. Att fa presentera Skanes
bésta sidor for turister 4r en ynnest. Hir finns s mycket vackert
och intressant samlat pa en relativt liten yta. Dessutom ar jobbet
valdigt omvéxlande. Bade platserna och méanniskorna jag forevisar
dem for skiftar ju. Att till exempel visa upp Sofiero slottspark i maj
ar ju en helt annan sak an att gora det i september och att guida
en dansk grupp skiljer sig mycket fran att guida ett svenskt eller
amerikanskt sillskap - och sa vidare.

Vilka andra fordelar ser du med att vara Skaneguide?

- Jag har formanen att mota sd manga intressanta manniskor
och de allra flesta dr positiva, intresserade och installda pd att ha
trevligt nér jag traffar dem.

Vilka dr de storsta utmaningarna med yrket?

— Att vara guide innebér ett ansvar att standigt vara uppdaterad
och palist, och det ar tidskriavande. Man blir aldrig fullard. Det
jag plockar fram under en guidning ar bara toppen pé ett isberg
av kunskap som jag samlat pad mig under manga timmar framfor
datorn, tidningar eller ute pa faltet. Det forekommer att géster
kontrollerar det jag sager pa sin smartphone samtidigt som jag
guidar... s& da galler det ju att ha pa fotterna och kunna sina grejor!

Ju mer jag vet i forhand om en grupp desto battre kan jag anpas-
sa guidningen och skréddarsy den specifikt for just dem. Genom
att ha en djup kunskap om omrédet kan jag lyfta fram just det dar
som gor turen extra intressant for ahorarna. Det dr roligt,
utmanande och tillfredstéllande att hitta den dér roda traden for
ett sallskap som gor att de far ut mesta maéjliga av turen.

Varfor lyckas en del besoksmdl attrahera grupper och andra
inte?

- De som lyckas ar de som far sina géster att kinna sig vintade
och vialkomna. De som forstatt att ett gott virdskap involverar alla
kuggar i maskineriet. Om jag tar Sofiero som ett exempel ar alla
som jobbar har lika viktiga - alltifrdn de som jobbar i parken till de
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som star bakom utstéllningar och arrangemang, de som arbetar i
butikerna pa anlaggningen, allairestaurang och café, virdarna pa
slottet, vi guider, de som tar emot bokningar och inte minst de som
moter vara gaster i entrén. Alla méste ha samma mal fér 6gonen:
att fa gasten att trivas och vilja komma tillbaka. Besokaren ser och
bedémer helheten och vi ménniskor har tendens att minnas det
som var daligt. Darfor ar det viktigt att alla ar vdl medvetna om sin
betydelse for besokarens helhetsupplevelse. Det goda vardskapet
ar inte bara viktigt gentemot vara gister. Det giller dven internt.
Det ar viktigt att vi som arbetar hiar samarbetar, hjalper varandra
och har en god intern kommunikation. Till syvende og sidst ar det
en friga om gott ledarskap.

Vilka dr fordelarna med att anlita en guide mot att till
exempel lata géisten lyssna pd en forinspelad guidning?

- Férutom att man faktiskt har att géra med en levande mén-
niska som man kan stélla fragor till och fa svar ifran, finns det ju
mycket kunskap som aldrig skulle kunna skrivas ner eller ldsas in
med risk for att det skulle verka plumpt eller olampligt men som
en guide dnd4 kan formedla. Man kan berétta nistan vad som helst
med glimten i 6gat! Méngder av intressanta anekdoter faller bort i
automatiserade guidningar. Och négon visning anpassad efter ett
specialintresse kan det ju aldrig bli frigan om med en standardis-
erad slinga.

Huyr ser du pa framtiden for guidade turer?

- Det &r svart att sia om. Jag missténker att ménga unga méin-
niskor ténker att guidade turer mest handlar om ett bedévande
rabblande av artal och detaljerade hindelser som inte har ndgon
koppling till deras liv. For att guideyrket skall 6verleva har vi
guider ansvar for att dosera informationen sé att det blir en lagom
dos av datid, nutid och framtid som "wikipedia-generationen” kan
ta till sig. Dagens resenérer ar intresserade av sin samtid och en
guide som tar fasta pa det och sténdigt haller sig uppdaterad har
mycket att vinna.

Nanette under en av sina
- idag en grupp vid
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TRE SKANSKA BESOKSMAL SOM LAMPAR
SIG SARSKILT BRA FOR GRUPPER.

TRADGARDARNA | NORDVASTRA SKANE
” Sofiero slott och slottstradgard och Fredriksdals museer och
tradgardar i Helsingborg bildar tillsammans med Norrvikens
tradgardar i Bastad en hérlig trekléver. Tre unika och helt olika
anlaggningar som ar duktiga pa att ta emot gruppbesokare.”

KULLABYGDEN

”Hela Kullahalvon med de trevliga gardsbutikerna Larsviken

och Vikentomater, Magasin 36 och Saluhallen i Hoganés, kaféet
Flickorna Lundgren, Brunnby kyrka, Krapperup slott, fiskeldget
Molle, Kullaberg med Naturum och tumlarsafari... Man kan med
fordel gora en tur pa temat keramik med besok pa Keramiskt
Center, Hoganédsgruppen eller Hégands Museum och géarna i
kombination med ett bes6k hos ndgon lokal keramiker. Ett annat
intressant tema ar vingardar, med visning och mat pa forslagsvis
Arilds vingard. Det finns 6-7 vingardar bara pa Kullahalvon!”

Fiskelaget Mélle
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BJAREHALVON

”Pa Bjarehalvon ligger underbara Birgit Nilssonmuseet i Svens-
tad. Ett maste! Vidare kan man lampligen gora ett bes6k pa Nor-
rvikens tradgardar, pa Marta Maas-Fjetterstroms textilverkstad
och kika pa centercourten i Bastad. Fran Torekov kan man dka
bat till Hallands Vaderd. Utanfor Forslov kan man besoka utstall-
ningen om tunneln genom Hallandsasen. Fikar eller dter gor man
med fordel pa Killerods utsiktskafé och hotell och restaurang
Hovs Hallar. Bida ar duktiga pa att ta emot grupper.”

Hela denna tidning &r en annons mer pa visitskar



